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Capitulo 11

El Poder de Contrapeso en el
Gobierno Participativo con Poder
de Decisién”

Archon Fung ™y Erik Olin Wright ™™

Los capitulos del presente volumen giran en torno a las for-
mas institucionales del Gobierno Participativo con Poder de De-
cisién (GPPD). Una deliberacion y participacién institucional que
sea equitativa, efectiva y sostenible depende no tanto de los deta-
Hes del disefio de las instituciones sino de las circunstancias de
de las cuales emergen. En particular, las constelaciones de fuer-
zas sociales que operan en las instituciones del GPPD e influyen
en ellas juegan un papel determinante. Alrespecto, Cohen y Rogers
sefialan en el capitulo anterior:

La deliberacion es... un ideal cuya realizacién exige ciertos requisi-
tos. Al faltar esas condiciones previas, no podemos esperar que
prevalezca la fuerza del mejor argumento... ; Cudles son las condi-
ciones necesarias para que se dé la deliberacién?... Si bien la pre-
sentacion de la teorfa y los casos en este libro son consistentes con el
reconocimiento de tales cuestionamientos, y admiten la importancia
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de la diferencia de poder con que las partes llegan a la
deliberacidnofrece, el hecho que se le da a casos diversos un mismo
tratamiento oscurece el asunto.

Nuestra presentacion del GPPD, al fijar su atencion en las si-
militudes entre diversos disefios institucionales, comparte una de-
ficiencia con otras propuestas de gobierno participativo de co-
operacién. Estas iniciativas pasan por alto, con frecuencia, los
problemas de dominacién e impotencia, y parecen sugerir que bas-
tarfa disefiar 1a institucién correcta para que las asimetrias de po-
der fueran neutralizadas.

Esa no es la perspectiva que proponemos. En este epilogo
quisiéramos tormar en setio este asunto crucial concerniente a las
circunstancias sociales que son necesarias para que el GPPD con-
tribuya a un gobierno justo. Nuestra intencion es abordar el pro-
blema central que Cohen y Rogers sefialaron en su comentario,
esto es, las formas mediante las cuales las desigualdades propias
del contexto pueden subvertir la democracia. Con ello, aspiramos
a enriquecer el potencial de iniciativas institucionales como las
correspondientes a los modelos de GPPD. Nuestra exposicion
se va a centrar en el concepto y funcién de lo que podriamos lla-
mar el poder de contrapeso, es decir, una serie de mecanismos
que reducen, e incluso neutralizan las ventajas que el poderle daa
los actores tradicionalmente poderosos.! Creemos que en casi to-
dos los contextos es necesario contar con un poder de contrapeso
para que el GPPD rinda sus frutos para beneficio del gobierno
democritico que pretende impulsar. La ausencia de movilizacién
de un poder de contrapeso pone en riesgo tanto las instituciones
del GPPD que buscan responder a los desafios de una politica
anquilosada (por ejemplo, los casos de reformas escolares y
policiales en Chicago), como las que se lanzan a transformar las
desigualdades fundamentales en el poder social (por ejemplo, los
casos de Porto Alegre y Kerala).? La pregunta clave es discernir si
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es plausible o0 no que el necesario poder de contrapeso pueda lle-
gar a emerger en los contextos que le permiten a las instituciones
de GPPD funcionar de una manera sélida y sostenible.

El poder de contrapeso es un concepto muy simple que des-
cribe Ias formas en que los actores poderosos que gozan de un

- acceso privilegiado a los foros de toma de decisiones pueden ser

desafiados, e incluso derrotados, de vez en cuando, por los més dé-
biles y menos organizados. El poder de contrapeso trae a la mente
imagenes tales como las de lucha de organizaciones de pacientes
que se han enfrentado a las compaiifas prestadoras de servicios de
salud, de cindadanos que “‘se atrincheran para contrarrestar la em-

bestida de alguna elite poderosa,” o bien “de las actividades de ne-

- gros, mujeres y ambientalistas... contra la administracién Reagan™ ?

En tales escenarios convencionales antag6nicos, las manifestacio-
nes del poder de contrapeso (que llamaremos “poder de contrapeso
antagonico”) son bastante conocidas. Ella pueden adoptar el ros-
tro de grupos de interés, litigantes en favor de los intereses publi-
cos, movimientos sociales, o quizd también redes de profesionales
y funcionarios que en los campos més diversos.*

Sin embargo, las formas y funciones del poder de contrapeso
relevantes al GPPD no son tan claras. De hecho, puede parecer a
simple vista que los ideales deliberativos del gobierno participativo
con poder de decisién llevan las de perder en el poder de contrape-
s0, toda vez que contrarrestar el poder nos lleva a los terrenos de
las amenazas y la movilizacién para zanjar las disputas, antes que
al debate razonado. Por este motivo, los defensores de las ideas
del poder ciudadano son, por o general, muy escépticos en todo lo
que tenga que ver con las posibilidades de combinar un poder de
contrapeso con formas significativas de colaboracién. Estas pre-
ocupaciones nos llevan a un niimero de asuntos importantes. ;Qué
significa, en dltimas, hablar de formas activas de poder de los gru-
pos en desventaja en los contextos de toma de decisiones, que
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pretendan propiciar soluciones deliberativas a los problemas en
discusién? ;Cudles son los obstdculos para crear tales formas de
contrarrestar €l poder? ;Cémo se pueden superar los obstiaculos?
(Cémo podria cultivarse ese poder de contrapeso, y que podria
evitar los enfrentamientos antagénicos que al final debilitan Jas
deliberaciones de GPPD? Estas son las preguntas que buscamos
resolver en el presente epilogo.

Comenzaremos en la primera seccion clarificando el concep-
to de poder de contrapeso, especialmente en lo que toca a los
contextos de colaboracion para la toma de decisiones. La segun-
da parte explora cuatro tesis generales sobre la relacién entre un
gobierno de cooperacién y el poder de contrapeso. La tercera
parte se ocupa de revisar una serie de ejemplos a la luz de esas
tesis. La cuarta parte examina las dificultades del poder de con-
trapeso antagénico cuando el propdsito es la cooperacién, y la
quinta parte examina de forma especulativa las formas en se po-
dria construir un poder de contrapeso cooperativo.

1. Gobierno y poder de contrapeso

1.1. Dos modos de gobierno: el jerdrquico antagonico y el
participativo cooperativo

Las formas y consecuencias del poder de contrapeso, asi como
el poder social en general, depende del perfil de las instituciones
politicas en el que opera ese poder. Dos dimensiones que eviden-
cian las variantes de esas instituciones se destacan en particular: la
primera, es el punto en el que esas instituciones asumen un rasgo
organizacional que puede ser anfagodnico o cooperativo en latoma
de decisiones. La segunda, tiene que ver con discernir si el proceso
de gobierno es fundamentalmente vertical/jerdrquico o
participativo. En la toma de decisiones desde una dindmica de
adversidad, los grupos de interés buscan maximizar sus preferen-
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cias por la via de obtener el favor de tantas decisiones guberna-
mentales como sea posible en los programas y reglamentaciones
administrativos y legales, usualmente mediante diversas formas
de negociacion. Por el contrario, en un proceso de toma coope-
rativa de decisiones, los esfuerzos se encaminan a resolver los
problemas antes que a obtener victorias, para descubrir los intere-
ses comunes mas amplios ~no para defender al méximo los inte-
reses personales. En las estructuras verticales/jerdrquicas los par-
ticipantes que ocupan la cispide de la estructura toman las deci-
siones y las imponen a los niveles inferiores. En el gobierno
participativo, las decisiones requieren una intervencién directa sig-
nificativa de los actores de base.

Estas dos dimensiones generan cuatro tipos de gobierno, como
loilustralaTabla 1.

Tabla 1. Tipos de estructuras y procesos de gobierno

Cardeter del proceso de toma de decisiones

Politica Solucion de
convencional de preblemas por parte
grupos de interés de expertos/élite
{v.gr., Legislacion
negociada)

Estiuctura de
gobierno

Paﬂiéi'p&ﬁﬁa | Reuniones de Gobierno
S | cludadanos y participative con
o | funcionarios en poder de decisin
-5 | algunas cindades
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Para nuestros propoésitos, las dos casillas mds importantes de
esta tipologia son la del gobierno antagdnico jerdrquico, de un lado,
y la del gobierno participativo cooperativo. Muchos académicos
han criticado el gobiemo antegénico jerdrquico en términos tanto
normativos como descriptivos.® La perspectiva antag6nica enfatiza
las diferencias entre los grupos antes que sus rasgos en comiin, por
Io cual genera un exceso de conflicto. Esta conflictividad reduce la
legitimidad del proceso de legislacion y la creatividad del gobier-
no.® Dado que hay muchas barreras para que se convierten en ac-
ciones colectivas, algunos intereses dominan a otros y pueden, por
lo tanto, capturar aquellos “subgobiernos” o “subsistemas politi-
cos” que son de importancia vital para sus propésitos.” Dado que
quienes formulan las reglas y los programas estén, a menudo, muy
distantes de quienes tienen que cumplirlas, las soluciones que ofre-
ce el gobierno antagdénico jerdrquico sufren, con frecuencia, de fal-
ta de informacion relevante y conocimiento local, y de prolonga-
cion de los circuitos de retroalimentacion. En forma similar, la
conexion que una larga linea de mando establece entre la decision y
su implementacion agrava los ya conocidos problemas entre los
representantes y sus representados que agobian al sector piblico.
Finalmente, se cree que los métodos del gobierno vertical/jerarqui-
co generan reglas que no son apropiadas para contextos de alta
diversidad local, inestabilidad e incertidumbre cientifica.®

Muchos activistas e investigadores, en parte para responder a
las carencias ya anotadas, han sugerido formas de gobierno por
cooperacion, una de las cuales es GPPD, como una alternativaala
politica de los grupos de intereses rivales. El “campo” de colabo-
racién le da cabida a diversas vertientes del gobierno no antagdni-
‘co, que incluyen la negociacién regulada, la solucién alternativa de
disputas, la negociacion entre las partes interesadas y la solucién
comunitaria de problemas.’ Sin embargo, muchas de estas formas
de gobierno cooperativas involucran, en primer lugar, a las élites
y los expertos, por lo que conservan las caracteristicas verticales
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tipicas de casi todos los gobiernos antagénicos. En la introduc-
ci6n al presente volumen explicamos de qué manera GPPD es una
forma de gobierno cooperativa que combina la participacién po-
pular con la cooperacion entre las partes e intereses involucrados
que con frecuencia se ubican en extremos opuestos del espectro
de las cuestiones politicas y sociales.

1.2. El problema del poder de contrapeso en la toma coope-
rativa de decisiones

Tantos los modos de gobierno antagénico como los coopera-
tivos se exponen al peligro caracteristico de que algunos intere-
ses y partes involucradas puedan, de manera inapropiada, subordi-
narse a los intereses de los grupos m4s poderosos. Los investiga-
dores de la acci6n colectiva, los grupos politicos de intereses de-
finidos' y los movimientos sociales han discutido teérica y em-
piricamente este problema en los dmbitos jerdrquico-antagdni-
cos. La relevancia, forma, funciones y efectos de el poder de
contrapeso en los escenarios de cooperacién no han sido sufi-
cientemente analizadas. Es posible que debido a que el t6pico del
gobierno cooperativo es relativamente nuevo, y dado que los es-
tudiosos de la cooperacion pueden estar menos dispuestos a pon-

“derar las dificultades del conflicto, haya sido escasa la investiga-

ci6n empirica en esos asuntos. Otra razon de esta dificultad pue-
de ser que todavia no hay muchas formas de poder de contrapeso
cooperativo que puedan ser investigadas. En aquellas dreas en don-
de el gobierno por cooperacién es una novedad, las organizacio-
nes, los grupos de interés y los individuos no han reconocido to-
davia la imnportancia del poder de contrapeso, ni gozado de opor-
tunidades para desarrollar organizaciones y estrategias apropia-
das. De hecho, a muchos la expresion “poder de contrapeso co-
operativo” puede sonarles como un sinsentido: si el proceso de

" gobierno es en realidad de cooperacidn, ;cédmo puede incorporar
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una contrapeso de poder de un grupo en relacion con otro? ¢No
hay aquf una contradiccién al espiritu de cooperaci6n?

Creemos que, en general, un gobierno por cooperacion sin
la forma apropiada de poder de contrapeso estd condenado al
fracaso por tres razones yuxtapuestas. En primer lugar, en reas
en donde el poder de contrapeso ya cuenta con formas antagéni-
cas de organizacién (por ejemplo, los movimientos ambientalistas
y sindicales), esas organizaciones pueden resistirse a cambios
institucionales hacia formas cooperativas de gobierno. Las di-
namicas y talantes de esas organizaciones se adaptan muy bien
al antagonismo, de tal manera que el cambio hacia la coopera-
cién les puede parecer arriesgado, costoso y paralizante. En
segundo lugar, los disefios institucionales especificos de coope-
racion son ellos mismos, por lo general, el resultado de proce-
sos politicos enddégenos. Allf donde contrarrestar el poder sea
una dindmica débil o inexistente, las reglas de la cooperacion,
con toda seguridad, van a favorecer intereses tradicionales, pre-
viamente organizados o supremamente concentrados. Dichare-
glamentacion puede seguir la via de limitar o establecer una agen-
da de asuntos que estdn abiertos a la cooperacién, restringir la
gama de participantes para seleccionar a unos pocos y reducir la
influencia de la cooperacién al nivel de un inocuo consejo que
puede ser acatado o ignorado. La cooperacion, bajo esas condi-
ciones, puede convertirse en un gobierno vertical/jerdrquico de
colaboracién que tiene en cuenta la opinién de los expertos y los
intereses de los poderosos, incluso si su impulso original provi-
no de la iniciativa ciudadana. En tercer lugar, incluso cuando
existen reglas equitativas institucionales de cooperacién, los in-
tereses creados o concentrados estardn en una posicién mejor
para satisfacer sus propésitos por encima de otros, a menos que
existan formas de contrarrestar el poder para mitigar esas ven-
tajas generales. Con formas cooperativas de regulacion, las
compafifas y las asociaciones de industriales, por ¢jemplo, cuen-
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tan con ventajas sobre los trabajadores y los consumidores.
Cuando las reformas de cooperacidn buscan abrir las entidades
de servicio —secretarias de educacién o departamentos de poli-
cfa— a upa participacién mas amplia, los burdcratas de primera
linea que sean profesionales de tiempo completo pueden optar

- por proteger sus prerrogativas, incluso cuando estdn, al mismo

tiempo, colaborando con padres de familia, habitantes del sec-
tor y otros participantes no oficiales. Por tales razones, cree-
mos que una cooperacion sélida que contribuya a la democra-
cia no tiene posibilidades de surgir ni sostenerse si falta un
poder de contrapeso efectivo.

1.3. Cuatro regimenes de gobierno

La formulacién de estos dos pares de conceptos —administra-
cién vertical-jerdrquica versus gobiernos participativos cooperati-
vos, de un lado, y poder de contrapeso alto versus bajo— produce
un cuadro cuatro categorias que representa tanto las reformas con-
cretas de politicas piblicas como el debate entre los proponentes

de la cooperacion y sus criticos. Este esquema esta representado
enJaTabla 2.
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Tabla 2: Cuatro Regimenes de Gobierno

Grado de Poder de contrapeso

1 IL

!| Subgobierno capturado Pluralismo antagdnico
Instituciones de |
gobierne
LN Iv.
i} Ceoptacidn, : | Gobierno participativo con
o participacitn de fachada poder de decisién

La esquina superior derecha caracteriza las dreas familiares de
conflicto en las politicas piiblicas en las que los intereses difusos y
generales se movilizan como poderes de contrapeso, 4 fin de defen-
der sus intereses en el marco de Ias reglas del juego antagénicas. Las
luchas politicas por el medio ambiente en las décadas de los setenta y
ochenta ilustran ese pluralismo antagénico, al igual que las luchas po-
liticas raciales del movimiento por los derechos civiles y las luchas
laborales a lo largo de buena parte del siglo pasado.

La esquina superior izquierda describe los sistemas de gobier-
no vertical que no permiten la movilizacién amplia de intereses
comunes y subordinados. Si los intereses poderosos pueden lo-
grar sus propositos en el gobierno, el resultado es que aquellos
grupos influyentes que muestren el interés mds profundo en as-
pectos particulares de la politica podrdn capturar las agencias re-
levantes, o conformar alianzas de beneficio mutuo con adminis-
tradores o legisladores importantes. Esta situacidn se conoce a
veces como “subgobierno cautivo”.!!
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El desencanto con las formas de administracion y gobierno
propias de esas instituciones verticales ha llevado a que legisla-
dores, activistas y académicos rechacen los métodos antagénico-
jerdrquicos y favorezcan los de cooperacion participativa. Sinem-
bargo, los criticos de la cooperacion subrayan las posibilidades
que describe la celda inferior izquierda en la Tabla 2. Un cambio
de gobierno de lo antagénico-jerdrquico hacia la cooperacién
participativa implica una delegacién de poder de los niveles altos
de gobierno a los bajos, y una gama més amplia de participantes.
Cuando las organizaciones antagénicas han articulado el poder de
contrapeso, pero no estin preparadas para cooperar (un cambio de
laceldallalalll enla Tabla 2}, los intereses que defienden pueden
verse lesionados. Cuando no hay activistas que defiendan el me-
dio ambiente, los programas centrales para reducir la contamina-
cién a través de negociaciones entre las empresas y la comunidad
no pueden ser mas que una abdicacion de la supervision estatal.
Dicho en términos amplios, el cambio de lo antagénico-jerdrqui-
co hacia un gobierno por cooperacién, cuando no hay una poder
de contrapeso, puede significar en la practica una reduccién de la
competencia del Estado y una maniobra de desregulacién que
cooptan y neutralizan las fuerzas de oposicidn. La cooperacién
participativa puede no ser mds que una fachada.*

Finalmente, consideremos el gobierno y la politica en el cua-
dro inferior derecho en la Tabla 2. Al igual que en la regién 1II,
aqui las instituctones les confieren poder a las unidades de go-
bierno descentralizadas, abren los mecanismos de toma de deci-
siones a un variedad més amplia de intereses que incluye a la ciu-
dadania, y buscan solucionar los problemas piblicos concretos en
lugar de imponer una normatividad externa o limitarse a emitir
drdenes. Sin embargo, a diferencia de la regién 111, los intereses
que de otra manera estarian subordinados o dispersos se organi-
zan y cuentan con formas para contrarrestar el poder de tal manera
que pueden participar en dindmicas de cooperacion en igualdad de
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términos. En las situaciones ideales, las formas de GPPD ocupan
esta region. :

2. Cuatro tesis

El resto del capitulo buscard ofrecer sustento para las siguien-
te cuatro tesis que frazamos en relacién con el gobierno por co-
operacion y el poder de contrapeso.

Tesis 1. Las formas de cooperacion participativa, incluyendo las ins-
tituciones de GPPD, pueden no arrojar los resultados que sus propo-
nentes esperan si no existe un poder de contrapeso sustancial.

Los beneficios de la deliberacidn, la participacion y la coopera-
cion pueden darse s6lo como resultado de un proceso genuino de
cooperacion que sea incluyente, equitativo y libre de toda domina-
cién. Las instituciones formales de cooperacion participativa se
distinguen usualmente por asimetrias protuberantes en sus sistemas
de organizacidn, conocimiento, intensidad de intereses y capacida-
des. Hstas asimetr{as dan pie para que las partes involucradas que
cuentan con sus ventajas caigan en la tentacién de excluir y someter

a otros, de tal manera que una colaboraciOn equitativa resulta difi--

cil de alcanzar. La presencia de un poder de contrapeso ~por ejem-
plo, organizaciones de padres de familia que fiscalicen a los admi-
nistradores del sistema educativo, o grupos ambientalistas que con-
trarresten los intereses de industriales y urbanizadores— puede alla-
nar algunas de esas diferencias y crear asi las condiciones propi-
cias para la colaboracion equitativa.

Tesis 2. Las fuentes del poder de contrapeso y las formas que éste
asume en contextos de cooperacion difieven en general de los que se
encuentran en los contextos de relaciones antagdnicas.
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La tesis de que el poder de contrapeso es necesaria para cose-
char los beneficios de la cooperacion podria indicar que las dreas
politicas m4s promisorias para el desarrollo de las instituciones de
cooperacion participativa son aquellas dreas de sistemas antagéni-
cos en los que ya existe un significativo poder de contrapeso. Esta

- idea puede tener algo de cierto, pero no se deben sacar conclusio-

nes apresuradas. Las organizaciones de intereses antagénicos han
desarrollado capacidades, métodos de mantenimiento organizacional
y estrategias de movilizacién que dependen de la victoria en el con-
flicto. La cooperacién participativa, por el contrario, requiere or-
ganizaciones con habilidades, fuentes de apoyo y bases de solidari-
dad muy diferentes. |

Tesis 3. Estas dos variedades amplias de poder de contrapeso —de
cooperacion y de intereses antagonicos- no se convierten fdcilmente
la una en la otra.

El poder de contrapeso que, en particular, ha sido efectivamen-
te organizado por competidores no puede ser reemplazado fAcil-
mente por propositos de cooperacién. Como veremos mds adelan-
te, las organizaciones que juegan un papel crucial contrarrestando
¢l poder en dmbitos antagdnicos, con frecuencia carecen de efecti-
vidad en los contextos de cooperacién. Esto se debe, en parte, a
sus ventajas comparativas. Por ello, tales organizaciones se opo-
nen a reformas que conviertan al gobierno de un sistema antagéni-
co-jerdrquico en alternativas de cooperacién participativa. Mark
Sagoff observa, por ejemplo, que,

Las estrategias de concentrarse en un solo asunto, que son emplea-
das por diversos grupos de cabildeo, con frecuencia dan lugar a una
parlisis en la formulacitn de politicas ptblicas. Para esos grupos,
el conflicto les aporta el método principal para manejar sus asuntos y
movilizar el apoyo necesario. La deliberacidn con otros interlocutores
erosiona su mision, ya que en ese caso se verian en la obligacion de
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confiar sus propdsitos y preocupaciones a un juego incierto con sus
antagonistas politicos... Cuando un grupo de interés se junta con sus
rivales para solucionar un problema, pierde la pureza de su posicion;
deja de ser una causa y se convierte en un comité."

Tesis 4. El problema de generar el poder de contrapeso necesario
para el gobierno por colaboracion no se soluciona simplemente con
politicas piblicas ni disefios institucionales innovadores.

Los procedimientos de cooperacidn, las reglamentaciones y las
regulaciones bien disefiadas no pueden por ellas mismas aportar un
poder de contrapeso cooperativo. Las fuentes del poder de contra-
peso usualmente surgen de la comunidad politica, por fuera de las
fronteras de las instituciones mismas, y su presencia depende de
factores caprichosos tales como los que dan origen a los grupos de
interés, a los movimientos sociales y a la remocién de Ias barreras a
la accién colectiva. Los disefios institucionales adecuados pueden
facilitar el surgimiento y la entrada en escena de voces que hagan
contrapeso. Sin embargo, la presencia o ausencia de poder de con-
trapeso depende de factores distintos a la estructura institucional.

3. Aplicaciones

Para respaldar estas tesis procederemos a explorar brevemente
los intentos por generar formas de gobierno de cooperacién
participativa en cuatro dmbitos: el ambientalismo civico; las practi-
cas antidiscriminatorias en el sitio de trabajo; la participacién co-
munitaria y de los padres de familia en la educacidn piiblica; y las
nuevas formas de accidn policial. Algunos de estos dmbitos se
cruzan con los estudios de casos que conforman este libro y otros
son diferentes. En cada caso nuestra preocupacién se concentra-
rd en la interaccion entre las pricticas concretas en estos esfuer-
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z0s y el cardcter del poder de contrapeso en los contextos de las
nuevas instituciones de gobierno.

3.1. El ambientalismo civico

Los criticos de las practicas tradicionales de reglamentacién
del medio ambiente alegan que el gobierno vertical, antagénico-
Jerdrquico en materia ambiental ha sido dominado por los intereses
especiales de industriales y defensores del medio ambiente. Como
resultado, se tiene un sistema que es exageradamente conflictivo,
incolume ante las necesidades y prioridades locales, indiferente a
las voces provenientes de las minorfas raciales, e incapaz de mane-
jar “la tarea inconclusa” de erradicacién de fuentes de contamina-
¢i6n, prevencion e integridad del ecosistema.'* Algunos de los cri-
ticos creen que una politica ambiental que sea a la vez mds local,
participativa, enfocada en la solucién de problemas y cooperativa —
que ellos laman ambientalismo civico- podria resolver muchas de
esas dificultades.' El ambientalismo civico cubre una gama amplia
de actividades que incluye el manejo y Ia restauracién de cuencas,
manejo de bosques, planeacién y desarrollo urbano, contaminacion
agricola y unaregulacién industrial controlada por la comunidad.
Dos experiencias sobresalientes en Estados Unidos subrayan las
disputas entre los ambientalistas civicos y los escépticos de este
abordaje novedoso."” '

La primera viene de los bosques en la zona de 1a Sierra Nevada, .
en California.'® Después de varias décadas, los conflictos usuales
entre los ambientalistas y las compaiifas madereras habian pasado
a un plano de lucha intensa, a veces violenta, en la ctudad maderera
de Quincy. Las politicas de manejo de los recursos y supresién de
los incendios, que en realidad acrecentaban las posibilidades de
conflagraciones devastadoras, contribufan a intensificar los con-
flictos. Después que un gran incendio destruyera un habitat cer-
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cano del buho moteado, un ecologista local dijo que “no se trataba
de una lucha entre los madereros y los bithos que estaba sin resol-
ver... sino de un problema entre los bithos y los incendios.”"*

Un grupo pequefio pero diverso de unos veinte individuos —
ecologistas, empresarios madereros y oficiales locales, comenza-
ron areunirse en la biblioteca del pueblo para explorar soluciones a
este dilema triple de proteccién del medio ambiente, desarrollo eco-
némico e incendios forestales. Una versidn més detallada de este
grupo llegd a conocerse como el Grupo de 1a Biblioteca de Quincy.
Alolargo de varios meses el grupo llegd a desarrollar un plan de
manejo del bosque que cubria unos 2.5 millones de acres alrededor
de la ciudad, cuya intencion era satisfacer los intereses de todos los
involucrados. Para los ambientalistas, el plan destiné un millén de
acres del bosque, bosque primario en su mayor parte, para que go-
zara de un estatus de proteccién. El planigualmente permitia alos
madereros cultivar entre 40 y 60 mil acres de drboles débiles, jove-
nes y sotobosque que a la vez permitfa proteger los drboles mas
antiguos. Para controlar las amenazas de incendios, €l plan con-
templd que los madereros adelantaran sus operaciones en dreas es-
pecificas en las que la explotacién maderera reduciria el bosque y
asf ayudarfa a evitar la rapida propagacién de los incendios en el
futuro.® “

Las organizaciones nacionales por la defensa del medio ambiente
se unieron para oponerse al Grupo de la Biblioteca de Quincy. Esta
formidable coalicion incluyd, con el paso del tiempo, al Sierra Club,
la Wilderness Society, el Consejo Para la Defensa de los Recursos
Naturales y la Audubon Society. La propuesta del Grupo de Quincy
se convirtio asi en el campo de batalla entre los proponentes de un
proceso local, cooperativo y participativo de solucion de proble-
mas y los grandes grupos ambientalistas organizados de acuerdo
con la Iégica del poder de contrapeso antagénico. Uno de los gru-
pos locales de la Audubon Society incluso respaldaba a Quincy.
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Para ellos, las acciones de la organizacién nacional eran despecti-
vas, ignoraban las condiciones locales y no tomaban en cuenta los
acuerdos elaborados in situ.?!

JPor qué los grupos ambientalistas nacionales rechazaban la
posibilidad de que una solucién local y cooperativa a los problemas
wdentificados pudiera contribuir de esa manera a los intereses na-
cionales de proteccion del medio ambiente? El problema no se
debia s6lo a una lucha de poder sino también al precedente que
podria sentar el caso. Conrazon o sin ella, las organizaciones na-
cionales sintieron que los intereses ecoldgicos tenian més posibili-
dades de prevalecer si se formulaban y defendian a un nivel nacio-
nal, y no a través de miles de esfuerzos locales. Michael McCloskey,
Presidente del Sierra Chub, escribid:

La industria piensa que sus posibilidades mejoran en estos foros
(de cooperacidn participativa). Este es un sector que sabe capa-
citar a sus técnicos para que se apoderen del proceso, y cree que
con el tiempo podrd dominar a los participantes en el foro y asi
liberarse de Ia posibilidad de vérselas con una legislacién drésti-
ca a nivel nacional. La industria se las ingenia para presionar a
las comunidades alli donde es fuerte; fortaleza que no tiene a
nivel nacional.*

Desde esta perspectiva, una aprobacidn por parte del Congreso
del plan del Grupo de la Biblioteca de Quincy sentaria un preceden-
te de cooperacidn participativa que serfa peligroso para el manejo
de los bosques anivel nacional. Sibien este plan podria funcionar
perfectamente para el caso de Quincy y los bosques nacionales cir-
cunvecinos de Plumas, Lassen y Tahoe, no encontraria en otras par-
tes una organizacion tan sdlida de los intereses ambientales. Como
precedente, el Plan Quincy serfa peligroso precisamente por la au-
sencia de una poder de contrapeso en otros sitios donde se podria
proponer una colaboracién sirnilar.
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A pesar de que surgié una oposicidn significativa, los grupos
nacionales perdieron su batalla en el Congreso, no obstante con-
tar con una cuota de poder nada despreciable. La senadora Bérba-
ra Boxer inicialmente apoyd la propuesta pero cambié su voto
posteriormente debido a presiones. Sin embargo, en 1998, 1a “Ley
Para la Recuperacion de Bosques y Desarrollo Econémico del
Grupo de la Biblioteca de Quincy” pasé a formar parte del paque-
te de apropiaciones para el afio fiscal de 1999.

La Tabla 3 rastrea estos cambios y debates en términos de las
diferencias que ya observamos en la Tabla 2. El régimen de politi-
ca forestal, que se define a través de grupos de interés centraliza-
dos y se aplica por la via del Servicio de Bosques de Estados Uni-
dos, cabe perfectamente en el cuadrante superior derecho que co-
rresponde al gobierno antagénico, que cuenta con el respaldo de el
poder de contrapeso de las grandes organizaciones ecologistas. Es-
tas organizaciones vieron el Plan Quincy como la antesala a un gran
cambio del cuadrante [T al IIl: un régimen considerablemente vacio
de cooperacion en miles de localidades que no contaban con un
poder de contrapeso cooperativo. El Grupo Quincy, por su parte,
vio el cambio como un traslado de la regién II a la IV. Los

ambientalistas de Quincy se habian organizado y tenfan la capaci-

dad para cooperar en igualdad de condiciones con otros intereses
locales. Los observadores mas entusiastas del proceso de Quincy
lo vieron como el precursor de una gran transformacién hacia un
gobierno de ambientalismo civico mds amplio.” A partir de aqui
los ambientalistas se levantarfan para participar en soluciones des-
centralizadas a los problemas ecoldgicos tocantes a bosques, cuen-
cas ¢ instalaciones industriales (un cambio del cuadrante Tf al TV en
laTabla3).
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Tabla 3: El Manejo de Bosques y el Plan del Grupo de la Biblioteca
de Quincy

Presencia del poder de contrapeso
L II.
El Servicio de Bosgues Plan Pre-(Quincy: La
antes de movimiento industria y [os intereses
ecelégico: Manejo ecologistas negocian para
profesional del acomodar sus posiciones
ecosisterna aisiado politicas
Instituciones fas presiones de los
de gobierno defensores del medio
ambiente
4 I, Iv.
Delegacion de Difusion de una dindmica
facultades legistadoras robusta de selicién
sobre ¢l medio ambiente ecoldgica civica a tos
a las partes involucradas probiemas identificados,
en un procesc dominado tal como lo ilustra el
1 | por la industria. proceso de Quiney,

Los criticos no se han puesto de acuerdo respecto a si los gru-
pos ambientalistas nacionales acusaron una mentalidad muy
parroquial, y por lo tanto no pudieron reconocer el poder sustancial
y el potencial de las organizaciones ecolégicas,”o si, por el contra-
110, su postura fue la m4s acertada ya que grupos como el de Quincy
son excepcionales en su capacidad y organizacién.® Iniciativas lo-
cales particulares como la del Plan Quincy tienen mds posibilida-
des de surgir alli donde ya estd operando un poder de contrapeso
significativo. Como tales, esas iniciativas no ponen a prueba la pre-
gunta que plantean McCloskey y otros ambientalistas escépticos en
torno a la cooperacién participativa: si la cooperacion llegase a
convertirse en un modo de gobierno de aplicacién méds amplia, ;au-
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mentarfan las posibilidades de negociacion de la industria? ; Ter-
minaria la industria por dominar el escenario con el paso del tiem-
po? Para tener elementos de juicio para responder esta pregunta
englobante, consideremos la politica descrita por Craig Thomas y
Bradley Karkkainen en este volumen: la planeacién parala conser-
vacion del habitat bajo la Ley sobre Especies en Vias de Extincién.

Como Thomas y Karkkainen lo discuten en sus capitulos, los
PCH son muy promisorios vistos desde la perspectiva de los pro-
ponentes de la cooperacion. Sin embargo, la calidad de la partici-
pacién en la formulacién de la planeacidn, los planes mismos y
buena parte de su implementacién, han sido bastante disparejos®
Se conoce muy poco acerca de los factores que permiten que al-
gunos PCH sean més democréticamente inclusivos y cientifica-
mente rigurosos que otros. A un nivel local, una hipétesis provi-
sional que sigue la argumentacion ofrecida arriba dice que las dreas
que cuentan con una movilizacién de los intereses en juego, pro-
ducirdn PCH inclusivos y comprehensivos. Las organizaciones
ambientalistas nacionales, en su mayoria, no se han movilizado
para respaldar PCH ni han adelantado un cabildeo efectivo para
impulsar una versiéon de PCH que priorice los intereses de los
defensores del medio ambiente. Probablemente como consecuen-
cia de esta debilidad politica, o debido a falta de atencidn, el Mi-
nisterio del Interior ha sido mds bien tibio en sus esfuerzos por
hacer que los PCH sean mads participativos, y para supervisar su
implementacién con miras a garantizar que esos planes, en efec-
to, protejan las especies en vias de extincidn.

La transicién del sistema estricto de la Ley sobre Especies en
Via de Extinciona al sistema de los PCH ilustra un cambio que va
de un régimen regulador basado en el poder de contrapeso antagé-
nico ambientalista y en una forma de gobierno antagénico, a uno
caracterizado por la cooperacién pero con un insignificante po-
der de contrapeso. El precio de la colaboracion sin poder de con-
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trapeso es evidente en los niveles nacional y local: débiles es-
tructuras de supervisién y procedimiento en el centro nacional de
regulacion, y falta de flexibilidad de los ambientalistas al nivel
local. Los resultados concretos —concernientes a la proteccién
de las especies, la rendicién de cuentas y Ia participacién demo-
critica— seguirdn queddndose cortos frente a las expectativas de
sus proponentes a menos que los ambientalistas defiendan sus in-
tereses tanto a nivel local como nacional. A nivel nacional, el
régimen regulador seguird siendo ineficaz a menos que aplique un
monitoreo sustancial, haga posible la circulacién de informacién
y cree mecanismos de aplicacion eficientes de la ley. Los planes
para los ecosistemas particulares no tienen las posibilidades de
proteger adecuadamente a las especies ni de ser monitoreadas y
protegidas por ley a menos que las organizaciones ecol6gicas lo-
cales movilicen sus fuerzas e incrementen las capacidades nece-
sarias para participar en un proceso sofisticado de PCH.

3.2. Discriminacion de segunda generacion en el sitio de
trabajo

Aungue los problemas y las politicas correspondientes estin
muy distantes de los discutidos arriba, el campo de las politicas
contra la discriminacién en el sitio de trabajo experimenta cam-
bios similares en las disputas en torno a los modos de gobierno.
Las estrategias harto conocidas de dar por terminadas las discri-
minaciones raciales y de género surgieron de los candentes movi-
mientos sociales de las décadas de los cincuenta y sesenta. Las
leyes de “primera generacién” contra la discriminacién fueron el
resultado de luchas entre actores antagénicos que presionaron al
Estado para que desplegara sus recursos contra los empleadores
que violaran flagrantemente las normas de justicia y equidad. Es-
tas leyes buscaban acabar con una discriminacién clara, intencio-
nal y bien establecida en la sociedad. Las leyes eran enérgicas,
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simples y formuladas e implementadas segtin la dindmica vertical
jerdrquica. Algunas de estas leyes les prohibian a los empleadores
adelantar pricticas intencionales de discriminacion al tomar de-
cisiones de contratacién y promocién. Otras normas les exigian
adoptar afirmativas para tener sitios de trabajo integrados, pagar
salarios retroactivos a quienes habian sufrido discriminacion y en-
ganchar empleados de entre las comunidades excluidas.

Estas medidas han sido efectivas para ponerle coto a las for-
mas mas frontales de discriminacion racial y de género. Sin em-
bargo, esta estrategia tiene sus limitaciones. Hay muchas formas
contemporaneas de discriminacién y acoso que son més sutiles
que las previstas en la primera generacion. La discriminacion su-
til nace de los patrones en la interaccién individual y de la cultura
organizacional, antes que de un sesgo explicito y deliberado. Susan
Sturm, una de las analistas mas acuciosas de esta “discriminacién
de segunda generacién”, lo describe de la siguiente manera:

L.a exclusién resulta, no de un esfuerzo intencional por excluir
formalmente, sino como un subproducto de las interacciones vi-
gentes que son delineadas por las estructuras cotidianas de toma
de decisiones y de relaciones en el lugar de trabajo. Las mujeres
y la gente de color siguen estrelldndose contra un techo de cristal
cuando tratan de ascender, més que todo debido a los patrones de
interaccidn, las normas informales, el trabajo en redes, la capaci-
tacion, el mentorazgo, y la evaluacion...

[.as quejas por las atmosferas de trabajo hostiles, practicas de em-
pleo subjetivamente excluyentes, techos que marcan el alcance de
los ascensos, etc., son complejos, por naturaleza. La complejidad
de estas variables se enraizan en miltiples concepciones y origenes
del dafio, el cardcter interactivo y contextual de la lesion, la falta de
claridad de las fronteras entre la conducta legitima y laque no loes...
Esta complejidad se resiste a toda definicion y solucion que sea apli-
cable a todos los casos, y no se ajusta a dictdmenes relativamente
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especificos ni a mecanismos de aplicacién de la norma después de
acaecidos los hechos.”?

La impotencia de las medidas jerdrquicas verticales para res-
ponder a estos desafios ha dado origen a una proliferaciéon de me-

-didas de cooperacion participativa antidiscriminatorias. En lugar

de seguir unas prescripciones legales o prohibiciones rigidas en
contra de actos discriminatorios claros, muchos empleadores han
esfuerzos intensos de solucién de problemas para identificar y des-
arraigar las causas escondidas de la discriminacién y la hostilidad
en el sitio de trabajo, e incrementar 1a diversidad en los equipos de
trabajo. Estos programas involucran con frecuencia no sélo recur-
sos humanos profesionales, una diversidad de asesores externos, y
facilitadores de capacitacion, sino también a empleados de todas
las indoles. Estos trabajadores, después de todo, conocen mejor
que nadie los patrones sutiles de la interaccién humana, la cultura
empresarial y las practicas que en el sitio de trabajo generan un
ambiente hostil y discriminador. Por ejemplo, Sturm describe cémo
Deloitte y Touche crearon unos equipos permanentes de trabajo
para investigar la brecha de género que se daba en la contratacién y
la promocién. Después que muchas de las recomendaciones de
estos comités se incorporaron a la practica gerencial en toda la com-
pafifa, el porcentaje de altas ejecutivas y socias se incremento dra-
madticamente, y el indice de rotacion de personal, tanto masculino
como femenino, disminuyé drasticamente.”®

Estas estrategias de cooperacién participativa para solucionar
los problemas de diversidad y discriminacién en el sitio de traba-
jo tiene muchas ventajas en comparacién con las estrategias
jararquico-antagonicas. Las innovaciones de participacién apelan
al conocimiento altamente contextual de los trabajadores en algu-
nas condiciones especificas de empleo. Al mismo tiempo, apro-
vechan las energias afirmativas de la administracién y los trabaja-
dores en formas que una legislacion no podria conseguir. Una
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ventaja més es que esas innovaciones alcanzan niveles que son im-
penetrables para la regulacién convencional pero que son de im-
portancia central para la discriminacién de segunda generacién:
los detalles aparentemente inocuos de las politicas y practicas
gerenciales, las culturas empresariales y la minucia de la
interaccion humana.

A pesar de estas ventajas, los criticos que estan mds familiari-
zados con la aproximacion antagénica no son tan entusiastas frente
a los cambios hacia un régimen que alienta las soluciones al acoso
sexual y la discriminacion por la via de la cooperacién participativa.
Por cada Deloitte y Touche debe haber muchos més empleadores
cuya motivacion primaria es evitar pleitos antes que enfrentar los
desafios de la discriminacién de segunda generacién. Susan Bisom-
Rapp, por su parte, argumenta que la jurisprudencia contempora-
nea en torno al acoso sexual y la discriminacién racial es un escudo
tras el cual se protegen los empleadores que toman dos medidas
aftrmativas: crear un procedimiento de quejas y ofrecer programas
de capacitacion que alientan la diversidad racial.”® Estos dos pasos,
por ellos mismos, hacen muy poco para atacar la discriminacioén de
segunda generacién, y distan mucho de ser una cooperacién
participativa solida.

I.a estructura de las estrategias alternativas concretas contra la
la discriminacion y los debates en torno a la plausibilidad de esas
alternativas se asemejan bastante a las tendencias en la reglamenta-
cién ambiental que discutimos arriba. Las estrategias vertical-
jerdrquicas de la primera generacién, motivadas por movimientos
sociales antagonicos, significaron un enorme progreso en la lu-
cha contra de los problemas que buscaban solucionar: formas de
discriminacion racial y sexual explicitas. En términos de la Tabla
4 a continuacién, este es un cambio del cuadrante L al II. Sinem-
bargo, han sido menos efectivas contra las formas més sutiles de
la discriminacion de segunda generacién. La nueva alternativa de

452

cooperacion participativa entre administradores y empleados ofre-
ce una solucion atractiva. Aligual que en el caso del Grupo de la
Biblioteca de Quincy, los beneficios de esta estrategia saltan a la
vista aJlf donde las condiciones son favorables, como se dio en el
caso de la gerencia de Deloitte y Touche. El régimen actual de

- administracion es altamente permisivo, y en esas dos firmas per-

mite desarrollar un programa impresionante para tomar entre ma-
nos la discriminacién de segunda generacién, a la vez que aplica
los requisitos minimos de ley para construir las necesarias salva-
guardas legales (un cambio del cuadrante IT al Il en la Tabla 4).

Tabla 4. Discriminacién racial y de género en ¢l empleo

Presencia de poder de contrapeso

v ";Eﬁﬂj“._'.j —

“1 L H.
Ordenamiento privado | Era de los Derechos
anterior al Movimiento | Civiles,

2| de los Derechos Civiles: | Antidiscriminacién de
;| Practicas deliberadas de | primera generacion:
discriminacién racial y | Metas, estdndares y
de género. metodos de aplicacion
Instituciones de |/ claros.

gobierno

LI Iv.

4 Iniciativas de diversidad | Iniciativa de diversidad
i1 por parte de los por parte de los
empleadores empleadores + redes
locales de diversidad.
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Como estrategia general de regulacién que rige no sélo para
compafifas entusiastas sino también para las recalcitrantes, la sa-
biduria de la cooperacién pasticipativa es incierta. Sin duda se
hace necesario que exista un poder de contrapeso creciente que
confronte a los empleadores menos favorables a la cooperacion,
y que los presione para que pasen de los procedimientos minimos
de educacién y presentacion de quejas y aborden una innovadora
cooperacidn participativa en torno a los asuntos de diversidad y
discriminacién. El poder de contrapeso puede asumir 1a forma de
criterios judiciales que exigen que los empleadores adopten pro-
gramas mas proactivos y antidiscriminadores, y menos procedi-
mientos de regulaciones minimas a fin de reducir sus responsabi-
lidades que llevan a los jueces a hacer cumplir esos estandares.
Otro rostro puede ser el de las organizaciones sociales, grupos de
profesionales y otras asociaciones intermedias que presionen a
los empleadores a explorar esas estrategias novedosas y les ayu-
den a implementarlos.*® Esta posibilidad atin no realizada aparece
enlaregion IV de la Figura4

3.3. Participacion de los padres de familia y de la comuni-
dad en la educacion piiblica

Las diversas reformas a la educacidn puiblica pueden ser tam-
bién analizadas con provecho desde el punto de vista de la coope-
racién participativa y el poder de contrapeso. El largo desarrollo
de los sistemas de educacion piblica encaja a la perfeccién en el
ideal burocrético de las organizaciones que siguen una adminis-
tracion vertical de mando y control, que se aislan de las dinamicas
que contrarresten su poder, asi como de la influencia general del
ptblico: esta ese la celda superior izquierda de la Tabla 5, infra.*
En muchos sistemas de administracién de la educacién piblica,
grupos de interés fuertemente consolidados como los sindicatos
de maestros, trabajan mancomunadamente con otros profesiona -
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les en educacién y las juntas directivas de los distritos escolares
para gobernar el sistema educativo. Estos sistemas generan
subsistemas de politicas cautivas que se describen como (ii) en la
region I, en la Figura 5. Las criticas a estos subsistemas de politi-
cas abundan, asi como proliferan las recomendaciones concer-

- nientes a c6mo podria la educacién piblica ser mas efectiva, equi-

tativa y transparente. Las propuestas de reformas ocupan todos
los cuatro cuadrantes de la matriz politica en la Tabla 5,

Tal como sucede con la antidiscriminacién en el contexto del
empleo, las estrategias mas usnales para atacar la discriminacién
racial y las disparidades econémicas en la educacién piiblica si-
guen las estrategias cldsicas de los derechos civiles consistentes en
movilizar formas antagénicas de poder de contrapeso, ya sea a tra-
vés del apoyo de las bases o los litigios juridicos, acompafiadas de
provisiones legales verticales o disposiciones politicas para esta-
blecer igualdad. Estas estrategias, que aparecen en la esquina su-
perior derecha en la Figura 5, incluyen decisiones de la corte contra
la segregacidn, casos federales de igualdad en la educacién, y un
conjunto de decisiones de la corte enraizadas en las constituciones
de los estados individuales que buscan igualar las condiciones de la
educacion piiblica para distritos ricos y pobres. Aunque las dispo-
siciones legales reciben toda la atencién de los medios y de los
investigadores, las campafias de cabildeo a nivel de las bases en
pro de la igualdad en las escuelas y en el acceso a la educacion
conforman otro conjunto de estrategias antagénico-jerdrquicas.
Las organizaciones comunitarias como las IAF de Texas y la Or-
ganizacién Comunitaria de Qakland, por ejemplo, con frecuencia
se movilizan para lograr inversiones crecientes en educacién pd-
blica en los sectores méds pobres.*

Aunque estas estrategias antagonicales han contribuido a la
creacion de oportunidades importantes de educacidn para los ni-
fios pobres y los que provienen de grupos minoritarios, no alcan-
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zan a llegar a las organizaciones y gobiernos de las escuelas. Los
problemas de la educacién no se limitan a las deficiencias en re-
- cursos ni a exclusiones de individuos, sino que incluyen defectos
en la administracién de las escuelas, la instruccién misma, los
curriculos, el gobierno y la integracién comunitaria. Como una
alternativa a las estrategias verticales jerdrquicas, algunos
reformadores urgen una diversa cooperacion participativa que bus-
que mejorar el desempefio de las escuelas mediante la participa-
cién de quienes estdn mas estrechamente vinculadas a los estu-
diantes, esto es, los maestros y los padres de familia.

Los casos mds exitosos de este tipo combinan la cooperacion
participativa con el poder de contrapeso de los padres de familia o
de 1a comunidad, como se describe en el cuadrante inferior derecho
enlaFigura 5, infra. A veces, como es el caso de las reformas del
sistema escolar de Chicago que discutimos en el capitulo 4, estas
reformas se institucionalizan en procedimientos de gobierno for-
mal. Aunque las mismas pretenden crear una colaboracion sélida
entre los padres de familia y los profesionales de la educacion, la
experiencia de Chicago ilustra muchas de las dificultades de la co-
operacién participativa. Los directores y administradores de las
escuelas buscaban defender sus prerrogativas profesionales y las
esferas aisladas donde ejercen controles. Ademds, los lideres del
sistema escolar y del Concejo Municipal eran ambivalentes en rela-
¢ién con la cooperacion participativa. Como resultado, los Conse-
jos Escolares Locales (CEL) y sus bases en la comunidad se en-
frentaron con una administracion escolar central que era hostil a las
reformas en una serie de luchas administrativas en tormo al control
formal e informal, entre 1995 y 2000. Aunque algunos lideres es-
pecificos en altas posiciones en el sistema escolar de Chicago
rechazaron la cooperacién entre 1995 y 2000, no todos los fun-
cionarios comparten esa posicion. Para mediados de 2002, el
liderazgo de los CEL ya daba indicios de un deseo por construir
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la espera de traducirse en acciones,

Tabla 5: El Gobierno de la Educacién Piiblica

- sistemas mds cooperativos, aungue estas actitudes estdn todavia a

Presencia de el poder de contrapeso

gobierno

Instituciones de |

14

{i) Burocracia cldsica
(i1 Subgobieno
capturado por intereses
particulares (sindicatos,
educadores)

(ifi} Algunas pruebas a
los intereses en juego y
reformas en la rendicién
de cuentas

1L

(I} Desegregacién
ordenada por las cortes
(i) Casos de financiacién
estatat para las escuelas

111

Reformas a escuela
especificas
recomendadas por
expertos

v,

(i) CEL de Chicago

(if) ARI de Texas

(iif) Pequefias escuefas de
Cakland

La fe que motivé el movimiento de la reforma escolar en
Chicago fue que los residentes estaban dispuestos a participar en
el mundo complicado de la administracién y gobierno de las es-
cuelas si se les diera la oportunidad de hacerlo. Los proyectos de
organizacion comunitaria en la reforma de la educacién con fre-
cuencia apuntan a fines similares a los de la cooperacién
participativa, pero parte de premisas diferentes. Para la comuni-
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dad, las grandes reformas institucionales como la de los Conse-
jos Escolares Locales de Chicago, no pueden tener €xito si no se
aprovecha previamente el interés y las habilidades de los padres
de familia, maestros y directores de escuelas individuales.

El proyecto de la Alianza Escolar Interreligiosa (ARI) de Texas
ofrece uno de los ejemplo mds exitosos de este tipo de organiza-
cidn escolar cooperativas.® La ARI, intimamente relacionada con
Ernesto Cortés y la Fundaci6n de las Areas Industriales de Texas
comprende unas 90 escuelas en todo el estado. En ellas, los organi-
zadores han desarrollado estrategias muy precisas que conectan a
los padres de familia con los maestros en esfuerzos intensos de
movilizacién de recursos para mejorar las escuelas en varias di-
mensiones, como por ejemplo, la instruccion, la seguridad escolar,
las instalaciones fisicas, Ia mision educativa, laigualdad y el acce-
s0 a oportunidades de educaci6n a niveles superiores. A juzgar por
1o que dicen la mayorfa de los observadores, el proyecto de la ART
es muy efectivo en lograr la colaboracién entre los padres de fami-
lia v los maestros en las escuelas especificas, en formas que intro-
ducen transformaciones fundamentales a la cultura organizacional
de esas escuelas, y que posibilitan profundas reformas innovadoras.

Otro ejemplo proviene de Oakland, California, donde una ini-
ciativa de reforma educativa combina la organizacién escolar des-
de la base al estilo ARI, con las reformas institucionales tipo
Chicago. En 1999, el Distrito Escolar Unificado de Oakland uni6
fuerzas con la OCO (Organizacion Comunitaria de Oakland), una
organizacién de base afiliada al Instituto del Pacifico para la Orga-
nizacion Comunitaria, y la BayCES (Coalicién del Area de la Ba-
hia para la Igualdad Escolar), una ONG con una gran experiencia
en reforma educativa. Esta coalicion tripartita lanzé una iniciativa
que busca crear diez escuelas pequefias en dreas pobres de pobla-
ci6én hispana, asidtica y afroamericana. En cada una de esas escue-
las, BayCES aportard su experiencia en desarrollo didéctico y
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curricular, mientras que la OCO buscard estimular la participa-
cién y el apoyo de la comunidad y los padres de familia. Por su
parte, cada distrito espera mejorar el sistema con el comienzo de
estas diez escuelas y el aprendizaje de las lecciones que esta ex-
periencia pueda arrojar. Esta coalicién es un esfuerzo de gobier-

- ho cooperativo que cubre toda la ciudad y que busca crear peque-

fias escuelas de alto desempefio en las que los padres de familia
organizados (el poder de contrapeso a nivel escolar) cooperen con
los maestros y los directores de las escuelas que se seleccionen
para tales fines.

Estos tres casos —la reforma escolar en Chicago, el Proyecto
ARI en Texas, y las innovacines escolares en Oakland- muestran a
las claras que las organizaciones de padres de familia y las comuni-
dades de base pueden contrarrestar el poder a través de diversos
mecanismos, en una dindmica que surge a partir de diversas fuentes
que sostienen la cooperacién participativa en el gobierno escolar.

3.4. La nueva accion policial

Siguiendo una ruta de desarrollo similar a la de los sistemas de
educacion publica, las grandes organizaciones de policia conver-
gieron, durante la primera parte del siglo XX, en un modelo
organizacional jerdrquico, profesional, con una burocracia politi-
camente aislada. Estos métodos, junto con otros de justicia crimi-
nal tales como condenas y legislaciones contra las drogas mds es-
trictas, suscitaron una ola de criticas tanto desde el interior de la
policia como desde otras partes. Para los escépticos, las pricticas
policiales, las sentencias y los arrestos no logran dos de sus objeti-
vos centrales: conservar la seguridad de las dreas residenciales y
tratar al individuo con respeto y dignidad. Roberto Unger, con cierto
grado de veracidad, describié el sistema judicial penal de Estados
Unidos como un mecanismo para decidir cuéles miembros de las
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clases menos favorecidas habrfa que meter ala carcel. Uno podria
esperar que esta represién, con todo lo horrible que puede ser para
el individuo en cuestién y la sociedad en general, de al menos el
fruto de la seguridad en los vecindarios, especialmente los mds em-
pobrecidos. Sin embargo, debido a una variedad de razones ya co-
nocidas, la accién policial moderna ha fracasado en ese sentido.™

Estas dos ramificaciones del problema han dado lugar a dife-
rentes movimientos de reformas. Los movimientos progresistas
tradicionales se han enfocado en las desigualdades pequefias y es-
tructurales de la justicia y organizacién policial criminal, y han ape-
lado a los métodos tradicionales de la movilizacién social antagéni-
ca para reformar esas instituciones. Los movimientos por los dere-
chos de los prisioneros caben en esta categoria amplia, y también
los que abogan por menos inversiones en la construccion de prisio-
nes y mas recursos para educacion, asf como los que exigen el esta-
blecimiento de juntas comunitarias centralizadas que revisen y pon-
gan limite a los abusos del poder policial. Estos movimientos anta-
génicos tienden a ser rigidos en la formulacioén de los asuntos, la
movilizacion del apoyo y sus demandas politicas. Las técnicas que
utilizan para esa movilizacion incluyen la construccién de una ima-
gen de acuerdo con la cual el Estado, y en especial el aparato penal,
es incorregible e inherentemente represivo o racista.

Una segunda respuesta ha consistido en introducir en la accion
policial los mecanismos de la cooperacién participativa. Enel ca-
pitulo 4 de este volumen se describié la variante participativa de la
accidn policial comunitaria en Chicago, en Ia que los residentes se
juntan regularmente con la policia para deliberar acerca de los pro-
blemas de seguridad ptiblica y las soluciones que pueden encon-
trar.3> A pesar de sus rasgos atractivos y sus buenos resultados, la
experiencia de Chicago ilustra el problema del poder de contrape-
so en el seno de un gobierno cooperativo. Aunque las organiza-
ciones comunitarias fuertes orientaron la institucionalizacién de
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la accidn policial comunitaria de Chicago en una direccién
participativa, el alcalde y el departamento de policia, con el tiem-
po excluyeron a esas organizaciones del proceso. Tal como pasé
con las reformas escolares en esa ciudad, la policia y los politi-
cos no se sentian comodos con una cooperacién en la que las or-
ganizaciones comunitarias contaban con una dosis alta de poder
de contrapeso y la usaban para desafiar sus prerrogativas
institucionales y profesionales. La calidad de la deliberacién y de
los procesos de solucién de problemas en las reuniones de las
rondas comunitarias evidencia las consecuencias de la exclusién
en dos sentidos. L.as organizaciones comunitarias han facilitado
los procesos de participacion de la ciudadania y la han capacitado
paratal fin. Ademds, los organizadores de la comunidad ya no se
dejan intimidar tan ficilmente por la policfa como muchos resi-
dentes. De esta manera, han logrado delimitar la autoridad y do-
minio de la policia en las reuniones vecinales, ayudando a que los
residentes se vuelvan mas seguros de si mismos y puedan ser fuen-
tes de poder de contrapeso. Al faltar 1a contribucién de las orga-
nizaciones comunitarias de base, muchos residentes ya no cuen-
tan con la posibilidad de defender sus intereses ni de ofrecer sus
propias soluciones a los problemas locales. Dicho en términos
mds generales, la débil participacién del movimiento social en las
reformas a nivel de la ciudad significa que los oficiales de policia
son los que determinan el enfoque de 1a accién policial comunita-
ria. Esto, a su vez, quiere decir que la accidn policial comunitaria
tiene que ver con la seguridad piiblica entendida en términos es-
trechos y mezquinos, y que sus soluciones apelan a métodos
policiales relativamente convencionales.

4. El Poder de Contrapeso en los Contextos de Cooperacion

Si lo que hemos argumentado hasta ahora va en la direccién
correcta, las posibilidades de un gobierno participativo sosteni-
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ble y con un significativo poder de decision, asi como otras for-
mas de cooperacidn participativa, carecen de un poder de contra-
peso fuerte. ;De dénde proviene este poder de contrapeso? Una

posibilidad es que esa contracorriente surja de una simple reorga- .

nizacién del poder de contrapeso antagénico. Las organizaciones
mas significativas que representan los intereses de los menos fa-
vorecidos constituyen el contrapeso frente a las politicas en los
frentes del medio ambiente, los derechos civiles, los derechos
laborales y muchos otros mas. Aunque la mayoria de estas orga-
nizaciones se han perfilado en contextos de gobierno altamente
antagdnicos, parecen constituir la fuente mds promisoria de po-
der de contrapeso cooperativo. ;Podriamos esperar que sus re-
cursos se reorganizaran de tal manera que su respaldo alos intere-
ses de los menos favorecidos se diera en formas de gobierno de
cooperacion participativa? Infortunadamente, existen tres barre-
ras generales que previenen una conversion facil de una dinamica
antagénica a una cooperativa. Comparados con las organizacio-
nes antagonicas, los grupos cooperativos operan desde posturas
incompatibles, requieren unas habilidades diferentes y funcionan
a partir de marcos conceptuales distintos y fuentes de apoyo dife-
rentes.

El primer desencuentro entre los dos tipos de organizaciones
se da en la escala politica. En los sistemas antagénico-jerarqui-
cos los grupos se organizan en puntos céntricos de la toma de
decisiones. Por el contrario, las organizaciones que contrarres-
tan el poder desde una dindmica de cooperacion tienen que traba-
jar tanto a niveles locales como a escalas mayores en las decisio-
nes politicas. Esta diferencia de escala operativa surge natural-
mente de las ldgicas distintas que se dan en los gobiernos verti-
cal-jerdrquicos y los participativos. En los primeros, los grupos
de antemano buscan ejercer su influencia en los altos niveles de la
articulacién de politicas y de la legislacidn, y consideran que los
retos administrativos son secundarios. El actual movimiento
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ambientalista estadounidense puede ser un buen ejemplo de ese
patron. Esos grupos cuentan con una buena organizacién ~desde
sus oficinas en Washington, que muestran su poder, entran en re-
des con aliados y contactos y lanzan estrategias de campafias— para
influir en las regulaciones nacionales tocantes a la contaminacion
del aire y la calidad del agua, el manejo de suelos, la proteccién de
especies en vias de extincion, etcétera. Cuando los ambientalistas
civicos argumentan que la participacién, informacién y participa-
cioén locales van a dar como resultados unas politicas ambientales
mas justas y efectivas, las organizaciones nacionales descubren
que no cuentan con la organizacion para respaldar, y muchos me-
nos para liderar, esos esfuerzos locales.

Un segundo desencuentro entre los dos tipos de organizacio-
nes se produce a nivel de las competencias. Las organizaciones
de poder de contrapeso antagdnicas buscan influir las decisiones
politicas y legales del mds alto nivel y sus capacidades estdn afi-
nadas para este propésito. Algunas siguen estrategias puntuales
de comunicacion, recoleccién de informacién y persuasién. Otras,
como las organizaciones del movimiento social, buscan movili-
zar una presion popular amplia. Si bien todas estas estrategias
demandan una variedad de habilidades para ejercer alguna influen-
cia en los legisladores y politicos, la cooperacion participativa
exige habilidades para la solucién de problemas y la su
implementacion. Los PCH y el Plan Quincy para el manejo de los
bosques levantaron una tormenta politica, pero sus experiencias
en gobierno cooperativo requirid de sus participantes un conoci-
miento local profundo, experiencia ecoldgica y capacidades de
analisis. En forma similar, las organizaciones antagénicas de re-
formas educativas y policiales tienen la habilidad para presionar o
persuadir a la alta administracion, los concejales y el gobierno
municipal en general. Sin embargo, la cooperacién participativa
exige organizaciones que puedan facilitar la solucién de proble-
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mas con directores de escuelas, maestros y oficiales de policia
en las rondas vecinales. Tal como ocutre con el desencuentro a
nivel de escalas, las organizaciones de contradindmicas antagéni-
cas tendrian que asumir una clase de habilidades organizacionales
totalmente nuevas para poder funcionar efectivamente en siste-
mas de gobierno por cooperacién.

En tercer lugar, las diferencias en la construccién de signifi-
cados politicos y fuentes sicolégicas de seguridad no permiten
igualmente que las organizaciones antagdnicas reubiquen sus fuer-
zas para respaldar la cooperacién. Los trabajos recientes en tormo
a los movimientos sociales subrayan la importancia de factores
conceptuales tales como la construccién de significado y 1a ubi-
cacién de los asuntos criticos en marcos conceptuales para los
procesos de movilizacién politica.*® Los movimientos sociales
estan superando la apatia y las barreras contra la accidn colectiva,
en parte mediante la construccién de unos “entendimientos com-
partidos de algunas condiciones o situaciones que necesitan cam-
biarse”.*” En el caso de los movimientos y organizaciones antag6-
nicas, esas concepciones involucran los discursos de desigualdad
y falta de respeto —“el marco de la injusticia”— que conducen a
diagndsticos comunes (enmarcacion de diagnéstico), abordajes a
las soluciones (enmarcacion de prognosis) y razones para la ac-
¢i6n (enmarcacién motivacional).” Muchos grupos antagénicos
y sus bases adoptan los marcos cognitivos que no se prestan para
abordar las propuestas de una solucién cooperativa a los proble-
mas. Esas configuraciones pueden sefialar culpabilidades (por
ejemplo, la de un gobierno municipal o departamento de policia
abusivo), describir protagonistas y antagonistas maniqueos (por
ejemplo, oficiales de policia brutales y jévenes indefensos), y pres-
cribir soluciones politicas simples y directas.

La cooperacién participativa, por el contrario, requiere diag-
nésticos y prognosis menos rigidas, y por lo tanto exige marcos
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cognitivos motivacionales. Las actividades de un gobierno des-
centralizado en torno a la seguridad publica, 1a educacién, el ma-
nejo del ecosistema y la discriminacién de segunda generacién
buscan, a la larga, descubrir y poner a prueba hipétesis sobre las
causas complejas de los problemas piblicos para crear, sobre la
marcha, soluciones acondicionadas a las situaciones locales. Los
diagndsticos y las hipotesis rigidas no permiten un proceso flexi-
ble de solucién a los problemas. Ademas, la cooperacién
participativa depende a menudo de una colaboracién sostenida y
profunda entre las diferentes partes, tales como oficiales de poli-
cia y residentes provenientes de grupos minoritarios, padres de
familia y educadores, trabajadores y gerentes, y ambientalistas y
urbanizadores. Los “marcos de injusticia” satanizan o recriminan
los antagénicos y obstruyen tales acciones conjuntas. A fin de
proveer una poder de contrapeso en un gobierno por cooperacion,
muchas organizaciones antagénicas pueden necesitar una trans-
formacion dramaética de sus marcos cognitivos para que puedan
entender el mundo politico, articular soluciones a los problemas
mds urgentes y movilizar el respaldo para cambiar ese mundo e
introducir los cambios sociales en el sentido més general. No
es de sorprender que muchas organizaciones de dindmica anta-
gdénica se resistan a tales transformaciones revolucionarias. Esos
cambios no solamente minan sus bases de solidaridad y apoyo,
sino que también cuestionan los propdsitos mds profundos de
sus lideres y las mismas razones por las cuales tales organiza-
ciones existen.

5. Fuentes de Poder de Contrapeso Cooperativo

En la mayoria de los sistemas de gobierno cooperativos

~ participativos, el poder de contrapeso no surge ficilmente de poli-

ticas publicas favorables ni de organizaciones antagdnicas ya exis-
tentes. ;Hay otras fuentes de poder de contrapeso cooperativo?
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En este punto hemos de proceder de forma especulativa. Las for-
mas contemporaneas de cooperacion participativa son mas bien
recientes, de tal manera que la mayoria de sus activistas y analistas
se estdn concentrando en una lectura institucional antes que en las
condiciones politicas y sociales que son necesarias para que esas
instituciones funcionen equitativa y efectivamente. De manera
tentativa, entonces, consideraremos tres rutas potenciales que con-
ducen a la generacién de un poder de contrapeso cooperativo: or-
ganizaciones antagénicas locales, partidos politicos y organiza-
ciones de los movimientos sociales.

~ Aunque ninguna de ellas es omnipresente ni dominante, las for-
mas mds fuertes de poder-de contrapeso cooperativo en las expe-
riencias que describimos anteriormente provienen de entidades lo-
cales inspiradas en una légica de antagonismo. Por ejemplo, los
grupos ambientalistas locales, antes que los afiliados a nivel nacio-
nal, fueron los que involucraron los intereses de urbanizadores e
industriales en la administracién de los bosques y los programas de
conservacion del hdbitat. En los casos de cooperacién participativa
en los servicios ptblicos —educacion y accion policial-las coalicio-
nes de grupos vecinales y sus organizaciones a nivel de la ciudad
ejercieron una presién que contrarrestd el poder del gobierno muni-
cipal. Entérminos generales, las entidades organizadas localmente
pueden cambiar mas facilmente de modos antagdnicos a modos
cooperantes de participacién. A diferencia de sus interlocutores
nacionales, estas organizaciones locales no sufren las consecuen-
cias del desencuentro a nivel de escalas. La mayoria se organizan
para la accidn a niveles gubernamentales y sociales que se ajustan a
una solucién descentralizada de los problemas. Debido, en parte, a
-que operan en esa escala, los grupos antagdnicos con frecuencia
cuentan con algunas de las habilidades organizacionales que son
necesarias para participar en un gobierno por cooperacién. Por
ejemplo, ellos cuentan con un conocimiento profundo de los desa-
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fios ambientales, educativos y econdmicos de sus comunidades.
Muchos ya trabajan proveyendo servicios directos y conocen
los detalles y las dificultades propios de la ejecucién de los
programas. Cuando los grupos locales presentan sus solicitu-
des antes las entidades piiblicas o privadas, esas peticiones con
frecuencia incluyen preocupaciones en torno a la inclusién y
participacién en el gobierno y en los procesos de solucién de
problemas. Estos grupos esperan que se les permita cooperar
en lugar de verse en la necesidad de presionar en procura de
soluciones politicas especificas. El reporte de Cress y Snow,
por ejemplo, muestra que una de las demandas principales del
movimiento social para prevenir la desatencién en la provisién
de vivienda es que puedan tener representacion en las juntas
directivas y en los organismos que se encargan de formular e
implementar politicas locales en ese campo.”

Es posible que los asuntos cognitivos de los marcos concep-
tuales y las fuentes sicoldgicas de la solidaridad y la motivacién
representen para las organizaciones locales antagénicas los més
grandes obstdculos a la participacidn en el gobierno por coopera-
ci6n. Al igual que sus socios nacionales, los marcos locales del
entendimiento politico con frecuencia dependen de discursos poco
claros de injusticia y culpabilidad. Tales visiones conducen a los
participantes a operar a partir de la sospecha —con frecuencia con
sobradas razones para ello— en torno a las propuestas de coopera-
cién. Sin embargo, algunas de las organizaciones locales mas
innovadoras y exitosas han desarrollado marcos conceptuales al-
ternativos que tienen la capacidad para incluir tanto las estrategias
antagdénicas como las cooperativas. Por ejemplo, Mark Warren
describe como la Fundacién de las Areas Industriales de Texas
pasé de unas concepciones y estrategias antagénicas alinskyistas®
a desarrollar un entendimiento menos miope de la organizacién
que enfatizé los valores comunes y permitié una participacién
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constructiva®'. Este enfoque proveyo las bases para la estrategia
cooperativa de organizacion escolar de la ARI que describimos
arriba. En forma similar, la OCO, que ha recurrido a tacticas de
nterrupcion de labores y protestas para asegurar una financiacion
creciente para las escuelas en los sectores mds deprimidos de la
ciudad, al mismo tiempo ha entrado a formar parte de coaliciones
junto con la administracion del sistema escolar para participar en
el gobierno de algunas escuelas. Aunque la tarea tiene sus dificul-
tades, estas organizaciones han logrado desarrollar marcos politi-
cos y discursos consecuentes que les permiten entender las dos
clases de tdcticas como provenientes de una concepcién comiin
que permite construir el poder y organizar las instituciones socia-
les defectuosas.

Sin embargo, en términos generales las organizaciones anta-
goénicas locales son fuertes en dreas en las que las otras son débi-
les. La imposicion de estructuras amplias de gobierno por co-
operacién podrd, como hemos visto en el caso del PCH, crear
oportunidades para que algunos de estos grupos locales puedan
participar, pero también abrirdn otros espacios en los que, si-
guiendo la evaluacién del vocero del movimiento ambientalista,
Michael McCloskey, 1a industria puede contar con mayores opor-
tunidades.

Una segunda fuente de poder de contrapeso de largo alcance
puede venir de los lideres politicos que ven la cooperacién
participativa como una estrategia polftica que es buena y malaala
vez. Un politico o partido puede asumir la voceria para abrir ala
participacion las agencias vertical-jerdrquicas cerradas, crear foros
para la participacion popular y la solucién participativa de los pro-
blemas, e intentar cosechar los frutos democraticos y técnicos que
comunmente se le atribuyen a la cooperacién participativa. De esta
manera, ese lider politico puede construir una poblacién beneficiaria
de esas politicas que a la vez se puede convertir en su electorado.
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Es posible que tal politico o partido irrite a algunos funcionarios
o afecte algunos de los intereses més sélidamente enquistados en
el sisterna, pero ese seria el precio a pagar por precipitar un apoyo
participativo popular. Siguiendo una versién més tibia de esta es-
trategia, el alcalde de Chicago, Richard M. Daley, apoya vigorosa-
mente el programa de accién policial comunitaria. Por otra parte,
un ejemplo claro y completo de la ruta para contrarrestar el poder
viene de los casos expuestos en los capitulos 2 v 3 de este libro,
que ilustran cémo los partidos politicos de izquierda en Porto Ale-
gre y Kerala se propusieron implementar un gobierno participativo
y darles un poder de contrapeso efectivo a los activistas partici-
pantes en el proceso.

Una tercera via de cooperacion se puede hallar en la transfor-
macién lenta de las organizaciones que tradicionalmente operan de
acuerdo a los modos de la politica antagénica. Las barreras que
describimos arriba son fuertes, pero no insuperables, para algu-
1nos grupos y movimientos sociales importantes. Los grandes sin-
dicatos, algunas organizaciones de defensa de los derechos de las
personas de color y de las mujeres, y algunos grupos ambientalistas
tienen oficinas nacionales y afiliaciones locales. Los obstdculos de
escalas y competencias serdn menores para las organizaciones con
afiliaciones locales que ejerzan autonomia y posean las capacida-
des que son comunes en las organizaciones antagénicas locales.
Los conflictos perennes entre la antonomia local y la misién nacio-
nal que se presentan en los movimientos sindicales, ambientalistas
y otros, han asumido un nuevo rostro con el advenimiento de la
cooperacion participativa como modo de gobierno.

El coro de respaldo a la cooperacién participativa sigue cre-
ciendo. Sus miembros naturales son organizaciones locales, tales
como los ambientalistas civicos en Quincy, California, y el movi-
miento a favor de la justicia ecolégica, los grupos locales mds vi-
brantes y los Consejos del Trabajo del Condado en una tarea orga-
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nizada, y las organizaciones locales que luchan por los derechos
civiles y la justicia racial. Los lideres de las organizaciones anta-
gonicas nacionales, bajo 1a presién que ejercen las bases y posi-
blemente la que proviene de las frustraciones de sus propios mé-
todos, podran con el paso del tiempo aceptar las limitaciones de
las estrategias del gobierno vertical-jerdrquico. Cuando llegue
ese momento, estos voceros podrdn comenzar a transitar el difi-
cil camino de la transformacién de escalas, competencias y mar-
cos conceptuales que es necesario para que puedan ser actores
‘efectivos en los esquema de GPPD.

6. Conclusion

A lo largo y ancho de una gama vasta de temas de politicas
publicas, un conjunto de compromisos profundos con el gobierno
democritico y la justicia social une tanto a los proponentes de la
cooperacién participativa como a sus criticos. Lo que Jos divide
son los medios para alcanzar esas metas. El abismo entre ellos es
mds profundo que lo que se puede percibir en la mayoria de sus
desacuerdos estratégicos, pues tiene que ver con la estructura mis-
ma y las instituciones de gobierno y politica. La mayor parte del
trabajo en ciencia politica y sociologia no ayuda a cerrar la brecha.
Como se observa con frecuencia, asf no se le preste una atencién
préctica, la ciencia politica fija su atencién en los canales formales
de participacién e influencia—el voto y los grupos de intereses— con
énfasis en los foros centralizados, mientras que los movimientos
sociales en la sociologia se ajustan a métodos informales tales como
la protesta y la revuelta.* La cooperacién participativa se halla
entre esos dos dmbitos, por lo cual se ha escapado de la mirada
analitica de los cientificos sociales. En consecuencia, hay muy po-
cos hallazgos concluyentes sobre el funcionamiento, resultados y
prevalencia de este modo emergente de gobierno.

470

Proponentes y criticos confian en sus propias intuiciones para
orientarse en los puntos cruciales de desacuerdos tales como el
papel y el potencial del poder de contrapeso cooperativo, Muchos
de los proponentes de la cooperacion participativa pasan por alto
las asimetrias en el poder e implicitamente asumen que el poder
puede ignorarse porque no es importante en estos contextos. Otros
aceptan un pluralismo ingenuo que supone que todas las partes
cuentan con recursos similares para defender sus intereses y que,
por tanto, nadie es sistemdticamente excluido. Los criticos, mu-
chos de los cuales han estudiado o trabajado en contextos de go-
bierno antag6nico-jerdrquico, con frecuencia adoptan el presu-
puesto opuesto pero igualmente ingenuo. Reconocen que los pro-
blemas de accidn colectiva son supremamente dificiles de supe-
rar y que es muy dificil construir organizaciones robustas. Reco-
nocen, igualmente, la imposibilidad de construir poderes de con-
trapeso en sitios donde estas contracorrientes son débiles o
inexistentes. Como resultado, los criticos rechazan el gobierno
participativo cooperativo por el temor a que se inauguren nuevos
feudos locales y se opte por la cooptacién.

Las mejores posibilidades para la cooperacion participativa se
encuentran entre esos extremos. 1.os criticos deberian reconocer,
primero que todo que, sin importar sus otros fracasos, las estructu-
ras del gobierno emergente ofrecen las posibilidades para resolver
problemas complejos que no estan al alcance de los métodos verti-
cal-jerdrquicos. Por su parte, los proponentes deberian admitir que
muchos de esos beneficios no se pueden concretar si faltan dindmi-
cas de cooperacién que contrarresten el poder. Con estas percep-
ciones comunes en escend, tanto unos como otros pueden empezar
a acometer la dura tarea de entender los roles, las formas vy las
fuentes del poder politico en las diferentes estructuras y politicas
de GPPD.
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